Pre uUcely poskytovania platobnych sluZieb
definuje banka pojem spotrebitel’. Spotrebitel'om
sa rozumie fyzicka osoba, ktorad pri uzatvarani a
plneni zmluvy, predmetom ktorej je poskytovanie
platobnych sluzieb, nekona v ramci svojho
zamestnania, povolania alebo podnikania.

Poplatok za beZny/vkladovy/sporiaci Ucet resp.
poplatok za vedenie Uctu v spojeni s doplnkovymi
produktmi a sluzbami, je zGctovany na konci
kalendarneho mesiaca.

Poplatok za bezny Ucet za kalendarny mesiac,
v ktorom bol bezny Ucet otvoreny, sa v pripade
klientov — spotrebitel'ov Uctuje v pomernej vyske.
Ak je bezny ucet otvoreny v prvy den mesiaca,
poplatok za bezny uUcet bude Uctovany v plnej
vySke. V pripade ostatnych klientov, mimo
spotrebitel'ov, je poplatok uctovany vzdy v pinej
vyske.

Odmena za zostatok na Ucte vo vyske mesacného
poplatku za vedenie Uctu je pripisana na konci
kalendarneho mesiaca, ato za podmienky, Ze
UCet nebol v priebehu kalendarneho mesiaca
zruSeny. Priemerny denny kreditny zostatok sa
urci ako podiel suctu kreditnych zostatkov na Gcte
zratany za  jednotlivé dni  apoCtu  dni
v kalendarnom mesiaci.

Poplatok za bezny/vkladovy/sporiaci UCet za
kalendarny mesiac, v ktorom doslo k ukonceniu
platnosti zmluvy o UGcte, sa v pripade klientov —
spotrebitelov Uctuje v pomernej vyske. Ak je
platnost’ zmluvy o ucte ukoncend v posledny den
mesiaca, poplatok za bezny/vkladovy/sporiaci
UCet bude UcCtovany v plnej vyske. V pripade

ostatnych klientov, mimo spotrebitelov, je
poplatok Gctovany vzdy v plnej vyske.

Nevycerpané sluzby spojené s jednotlivymi typmi
Uctov sa nevracaji a nemozno ich ani prenasat’ do
dalSieho kalendarneho mesiaca. Doplnkové
bankové produkty a sluzby, ktoré nie su spojené
s jednotlivymi typmi UcCtov, su spoplatnené v
zmysle Sadzobnika poplatkov.

Ak sa klient rozhodne pre zmenu niektorého typu
Uctu na iny typ Uctu, alebo sa rozhodne zrusit’
doplnkovy produkt alebo sluzbu, ktora nie je
spojena s jednotlivymi typmi Gctov, mo6ze o tuto
zmenu poziadat' kedykolvek. Banka vykona
pozadovani zmenu najneskdr nasledujici
pracovny den po doruceni Ziadosti klienta banke.
Poplatky za doplnkové sluzby, ktoré s spojené
s jednotlivymi  typmi  GCtu,  ktoré  boli
nakumulované na ucte klienta do dfia Gcinnosti
uvedenej zmeny, sa neprehodnocuji. Pri
najblizSom zGctovani poplatkov bude Gcet klienta
spoplatneny podl'a vyuzivaného typu uctu, pricom
podla tohto typu Uc¢tu budl spoplatnené aj
doplnkové bankové produkty a sluzby, ktoré klient
vykonal v danom mesiaci odo dfa Ucinnosti
zmeny.

Pri zruSeni bezného Uctu banka zictuje poplatky
za zruSenie produktov a sluzieb v zmysle
prislusného Sadzobnika poplatkov.

Klient nema pravny narok na znovuotvorenie
zruseného Uctu s pévodnym cislom Gctu.

Poplatok za vypis zasielany poStou alebo za vypis
Z Uc¢tu pre osobné preberanie vypisu v pobocke
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alebo preberanie vypisu na poZiadanie je
zUCtovany pri vygenerovani vypisu (s vynimkou
vkladového Uctu). Vynimkou je vypis z Gétu pre
osobné preberanie vypisu v pobocke alebo
preberanie vypisu na poziadanie vytvoreny v
posledny den kalendarneho mesiaca, ktorého
poplatok je zictovany az nasledujlci kalendarny
mesiac. Pri osobnom preberani vypisu v pobocke
alebo preberani vypisu na poziadanie je poplatok
Uctovany aj v pripade neprevzatia vypisu.

Poplatok za vypis z vkladového Uctu za prislusny
kalendarny rok je zactovany 31.12. daného roka.
Vynimkou je vypis vytvoreny v posledny den
kalendarneho roka, ktorého poplatok je zGc¢tovany
az nasledujlci kalendarny rok.

Poplatok za mimoriadny vypis je zuctovany pri
doruCeni  Ziadosti banke o vygenerovanie
mimoriadneho vypisu.

Poplatky  suvisiace s pouZivanim debetnej
platobnej karty, ktoré boli bankou spracované
v danom mesiaci, budd zGctované na konci
mesiaca. Poplatky za transakcie, ktoré boli
realizované prostrednictvom platobnej karty ku
koncu mesiaca, budl zuctované v nasledujicom
kalendarnom mesiaci. V pripade, ak klient vyuziva
typ Uctu v spojeni s doplnkovymi produktmi alebo
sluzbami, budl tieto produkty alebo sluzby
odpocitané od poctu produktov alebo sluzieb
zahrnutych v poplatku za typ Uctu v prislusnom
kalendarnom mesiaci.

Mesacny poplatok za debetnu platobni kartu
bude zuctovany po spracovani Cisla platobnej
karty v systéme banky, pokial banka Cislo



platobnej karty spracuje do 20-teho dna
v mesiaci, inak bude mesacny poplatok za
platobnd kartu z(ctovany v prvy pracovny den
nasledujlceho kalendarneho mesiaca.

Mesacny poplatok za debetnd platobni kartu
bude zictovany aj v pripade, ak je platobna karta
neaktivna alebo blokovana.

V pripade zrusenia debetnej platobnej karty
vydanej k Uctu klienta - spotrebitela pocas jej
platnosti, vrati banka mesacny poplatok za
debetnu platobnu kartu za mesiac, v ktorom bola
Ziadost o zruSenie debetnej platobnej karty
spracovana v systéme banky. Poplatok bude
vrateny nasledujuci pracovny den po spracovani
Ziadosti.

Poplatok za zmeny na platobnej karte bude
zUctovany najneskor nasledujlci pracovny den po
spracovani ziadosti v systéme banky. Poplatok za
znovuvydanie platobnej karty bude zUc¢tovany do
dvoch pracovnych dni od spracovania Ziadosti
v systéme banky.

Odmena za platby kartou/mobilom sa pocita zo
zUCtovanych  platieb v danom kalendarnom
mesiaci maximalne do vySky poplatku za vedenie
Gctu. V pripade Studentského uctu sa Odmena za
platby mobilom pocita zo zUGctovanych platieb
v danom kalendarnom mesiaci maximalne do
sumy 1,90 EUR mesacne. VypoCet Odmeny za
platby  kartou/mobilom je upraveny vo
VSeobecnych obchodnych podmienkach Prima
banky Slovensko, a.s.. Odmena za platby
kartou/mobilom bude zalUctovand v posledny
pracovny den kalendarneho mesiaca.

Poplatok za spracovanie Ziadosti
o sprostredkovanie vratenia Uhrady vykonanej
platobnou kartou z dbévodu neplnenia alebo
vadného plnenia zo strany tretej osoby je
zUc¢tovany v den jej zaregistrovania zo strany
banky.

Poplatky za platobné transakcie vykonané v
pobocke (hotovostny vklad, hotovostny vyber
a bezhotovostny prevod) su zGc¢tované v posledny
pracovny den v danom mesiaci.

Poplatok za neprevzatie nahlaseného objemu
hotovosti sa zalctuje v den, kedy mal byt
nahlaseny vyber zrealizovany.

Okrem poplatkov uvedenych v Sadzobniku
poplatkov bude banka Uctovat’ na tarchu klienta i
pripadné ndklady, z(ctované zahranicnymi a
tuzemskymi bankami alebo inymi organizaciami,
ktoré wvznikli v slvislosti s transakciou
vykonavanou na Ziadost’ klienta.

Priplatok za spracovanie cezhrani¢nej Uhrady,
ktord bude mat’ uvedenl instrukciu na Uhradu
poplatkov ,OUR", bude zuCtovany v den
spracovania cezhraninej Uhrady bankou.

Priplatok za spracovanie platobnych prikazov
expresne je spoplatiovany individudline v
zmysle Sadzobnika poplatkov v defl spracovania
platobnych prikazov.

Poplatok za cezhranicny prikaz na Uhradu sa
Uctuje za cezhranicny prikaz na Uhradu vystaveny
v mene EUR avCM smerovany mimo SR a v
cudzej mene v ramci SR.
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Vo vztahu k zahrani¢nym/tuzemskym
korespondenénym bankam Gctuje banka pre
jednotlivé  druhy operacii poplatky podla
osobitného sadzobnika (Terms & Conditions).

Poplatok za poskytovanie sluzby Internet banking
je zUc¢tovany na konci kalendarneho mesiaca.
Pokial’ doslo k ukonceniu platnosti zmluvy, na
zaklade ktorej je sluzba poskytovana a nie je
aktivna k poslednému drnu mesiaca, poplatok za
dany mesiac nie je Uctovany.

Poplatok za vydanie a znovuvydanie
autentifikacného prvku je zuctovany pri prevzati
daného autentifikacného prvku.

Poplatok za sluzbu SMS notifikacia klientovi, ktory
je spotrebitel’, je Uctovany na konci kalendarneho
mesiaca, pokial' bola sluzba v danom mesiaci
aktivna.

Poplatok za zaslané SMS spravy zo sluzby SMS
notifikacia klientovi, je z(Ctovany na konci
kalendarneho mesiaca a to sumarne za vsetky
zaslané SMS spravy v danom mesiaci. Pokial
doslo k ukonceniu platnosti zmluvy o Gcte, ku
ktorému je sluzba SMS notifikdcia zriadena,
poplatok za zaslané SMS spravy v danom mesiaci
sa zUCtuje v den ukoncenia platnosti zmluvy o
Ucte.

PredCasné splatenie Uveru na byvanie bez
poplatku v sGvislosti s uplynutim doby fixacie je
mozné uskutoCnit’ len ku diu uplynutia doby
fixacie a Ziadost' je potrebné podat’ minimalne 30
dni pred vyrocim fixacie. Ak predcasné splatenie



Casti Uveru na byvanie v jednej alebo viacerych
splatkach celkovo nepresiahne vysku 30 % istiny
tohto Uveru pocas kalendarneho roka a klient
uskutocni takdto splatku kazdy kalendarny mesiac
najviac jedenkrat, bude tato splatka bez poplatku.

Poplatok za ziadost' o zmenu podmienok Uveru
a poplatok za potvrdenie alebo suhlas k Gverom
vydany bankou na klientovu Ziadost' je splatny
vden podania Zziadosti. V pripade navysenia
existujiceho Uveru sa poplatok za Ziadost
o zmenu podmienok Uveru nelctuje, ak sa po
navyseni Uveru upravi mesacna splatka Gveru a
ostatné parametre Uveru zostand nezmenené.

V pripade podania Ziadosti o zmenu podmienok
Gveru alebo Ziadosti o potvrdenie alebo suhlas
k iverom vydany bankou je klient povinny
zabezpelit' na inkasnom Ucte k Uveru dostatok
finanénych prostriedkom na Uhradu poplatku za
Ziadand zmenu, potvrdenie alebo suhlas a to
okamzZite od podania Ziadosti. Ak banka pristpi
k zic¢tovaniu poplatku a klient nezabezpedil
dostatok prostriedkov na Uhradu poplatku,
Ziadost' klienta o zmenu, potvrdenie alebo suhlas
sa stava bezpredmetnou.

Poplatok za vystavenie suhlasu a zrealizovanie
zmeny poistenia nehnutelnosti, ktord je
zabezpecenim k poskytnutej Hypotéke, sa tyka
Ziadosti o sthlas so zmenou/ zanikom poistnej
zmluvy, predmetom ktorej je poistenie zaloZenej
nehnutelnosti a poistné plnenie je vinkulované
v prospech banky, ako aj Ziadosti o sthlas banky
s devinkulaciou poistného plnenia na Ziadost’
klienta v pripade poistnej udalosti.

Poplatok za poistenie schopnosti splacat’ uver je
Uctovany v termine splatky. V pripade zrusenia
poistenia z akéhokol'vek dbovodu je poplatok
Uctovany v plnej vyske aj za mesiac, v ktorom
doslo k jeho zruseniu.

Poplatok za vklad v hotovosti na Uverovy Gcet je
splatny pri prijati hotovosti bankou.

Poplatok za nezrealizovanie  predcasného
splatenia Uveru sa inkasuje automaticky ihned' po
odoslani Ziadosti o Ciastotné alebo celkové
predcasné splatenie Uveru v pripade, ak v lehote
90 dni pred touto ziadostou klient uz podal
rovnaky typ Ziadosti o celkové alebo Ciastocné
pred¢asné splatenie, ktoré nebolo zrealizované,
bud’ z dovodu nedostatku financnych prostriedkov
alebo bola Ziadost’ stornovana.

Pokuta za porusenie zmluvnych povinnosti méze
byt' bankou ulozena aj opakovane v pripade, ak
klient neodstrani porusenie zmluvnej povinnosti
za ktoré banka pokutu UGctuje. Opakované
UCtovanie Pokuty za porusenie zmluvnych
povinnosti je mozné az po uplynuti dostatoCnej
lehoty na splnenie zmluvnej povinnosti od
prechadzajlceho uplatnenia pokuty.

Poplatky uvedené v 1. Casti Sadzobnika poplatkov
pre produkt P6Zicka sa vztahuju aj na produkt
Spotrebny Uver. Poplatky uvedené v I. dCasti
Sadzobnika poplatkov pre produkt Hypotéka, sa
vztahuju aj na nasledovné produkty: Optim
americkd  hypotéka, Ucelovd HypoP0zicka
a HypoPdZicka, Hypotekarny Uver, Optim Gver na
byvanie.

Poplatok za poskytnutie resp. navySenie Gveru je
splatny v den poskytnutia resp. navysenia Gveru.

Pre Ucely vypoctu poplatku z objemu Uveru sa za
objem Uveru povazuje vyska/limit Uveru uvedeny
v zmluve uzatvorenej s klientom.

Poplatok za monitoring zmluvnych podmienok sa
neinkasuje pri prvom poskytnuti Gveru. Poplatok
za monitoring zmluvnych podmienok sa inkasuje
az po uplynuti kalendarneho roka a je splatny v
januari; poplatok je UcCtovany zo zostatku Gveru
k 31.12. vopred za aktudlny kalendarny rok;
poplatok je splatny okamihom zUc¢tovania a banka
poplatok nevracia ani v pripade, ak by prislo
k pred¢asnému splateniu Uveru.

Banka nerealizuje znizenie limitu
Kontokorentného Gveru na 0 EUR ako zmenu
zmluvnych podmienok z podnetu klienta. Znizenie
limitu poskytnutého Kontokorentného tveru na 0
EUR je mozné realizovat’ ako skratenie konecnej
splatnosti Kontokorentného Uveru z podnetu
klienta.

Provizia za vystavenie bankovej zaruky je rocny
poplatok, ktory sa plati Stvrtroéne v alikvotnej
vysSke. Pokial’ je splatnost’ bankovej zaruky kratsia
ako 1 rok, banka pri jej splatnosti dolctuje vysku
poplatku tak, aby bola splnend minimalna vyska
ro¢ného poplatku. V pripade, ak je vyska bankovej
zéruky znizena, banka pri poslednom Uctovani
poplatku v danom kalendarnom roku douctuje
vySku poplatku tak, aby bola splnend minimalna
vySka rocného poplatku.



Poplatky uvedené v II. ¢asti Sadzobnika poplatkov
pre produkt Uverova linka sa vztahuju aj na
produkt Uverovy ramec.

Poplatky uvedené v III. casti Sadzobnika
poplatkov pre produkt Municipalny uver -
Superlinka sa vztahuju aj na produkt Uverovy
ramec.

Poplatok za predcasné splatenie Uveru alebo
poplatok za predcasné splatenie casti Gveru
mimoriadnou splatkou je splatny v den realizacie
predcasnej splatky resp. mimoriadnej splatky.

Zmluvna pokuta pri prekrofeni zostatku uctu/
zmluvna pokuta pri prekroceni zostatku Gctu po
upozorneni / vyzva na splatenie prekrocenia
zostatku UCtu budld v pripade prekroCenia
zostatku na ucCte zuctované v den odoslania
upozornenia/ vyzvy.

Zmluvna pokuta za omeskanie splatky v pripade
spotrebitel'skych Gverov a Uverov na byvanie bude
zUCtovanad najskér na 5. denn omeskania po
predchadzajicom bezplatnom upozorneni klienta.
Zmluvnd pokuta za omeSkanie splatky po
upozorneni v pripade spotrebitel'skych Gverov
bude zUctovana najskor na 30. def omeskania po
predchadzajicom bezplatnom upozorneni klienta.
Zmluvnd pokuta za omeskanie splatky po
upozorneni v pripade Uverov na byvanie bude
zUctovana najskér na 30. def omeSkania a
opakovane najskér na 75. den omeskania po
predchadzajicom bezplatnom upozorneni klienta.
Vyzva na splatenie Gverov v  pripade
spotrebitel'skych Uverov bude z(Uc¢tovana najskor
na 95. den omeskania po predchadzajicom

bezplatnom upozorneni klienta. Vyzva na
splatenie Uverov v pripade Uverov na byvanie
bude zuctovana najskoér na 131. denn omeskania
po predchadzajucom bezplatnom upozorneni
klienta.

Prima banka pristipila od 1.7.2012 k
premenovaniu poskytovanych produktov. Zmena
nazvov bola realizovana nasledovne: Optim uver
na byvanie = Hypotéka, Ucelova Dexia
HypoP0zZicka = POZicka, Dexia HypoPOZicka =
PoZicka, Dexia Komunal Klasik Uver = Municipalny
Uver - Klasik, Dexia Komunal Superlinka =
Municipalny Gver - Superlinka, Dexia Komunal
univerzalny Gver = Municipalny Gver - Univerzal,
Prvy municipalny Uver = Municipalny Gver —
Univerzal, Dexia Komunal Komfort Gver =
Municipalny uver - Klasik.

Prima banka pristipila od 1. 8. 2017 k
premenovaniu produktov poskytovanych
Sberbank Slovensko, a. s. do 31.7.2017. Zmena
nazvov bola realizovand nasledovne: Uver na
byvanie = Hypotéka a Hypotéka pre mladych,
Spotrebitel'sky Uver = PoZicka. Poplatky uvedené
v platnom Sadzobniku poplatkov sa vzt'ahuju aj na
produkty poskytnuté pod povodnym nazvom.

Prima banka pristipila od 20.06.2024
k premenovaniu  poskytovanych  produktov.
Zmena nazvov bola realizovana nasledovne:
Municipalny Gver — Eurofondy = Municipalny Gver
Dotacia, Dexia Komunal eurofondy uver =
Municipalny Uver Dotécia.

Pri poplatkoch za vybrané sluzby je Gctovana dan
z pridanej hodnoty (DPH). Informacia, ktoré
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poplatky podliehaju DPH, je uvedena priamo pri
konkrétnych poplatkoch v Sadzobniku poplatkov.
Vyska uplatrfiovanej DPH je stanovena Zakonom o
dani z pridanej hodnoty.

Poplatky za poskytované produkty a sluzby
neuvedené v predchadzajicich bodoch su
zUctované ihned’ pri poskytnuti produktu alebo
sluzby, resp. pri realizovani prislusnej operacie.
Poplatky su zUc¢tované z uctu klienta, zapocitané
proti akejkol'vek pohl'adavke klienta voci banke
alebo zUctované vopred pred vykonanim
pozadovanej operacie.

Splatnost’ poplatkov sa riadi tymito Zasadami
spoplatfiovania, ak v pisomnej zmluve
uzatvorenej s klientom nie je stanovené inak.

Zasady spoplatfovania su  neoddelitelnou
sUcastou Sadzobnika poplatkov — Prima banka
Slovensko, a. s.



